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10. Typy knihovniho softwaru

Knihovni software umoznuje automatizaci procest knihovny a zaroven obsahuje nastroje pro
propojeni a komunikaci s externimi zdroji a systémy.

V souvislosti s knihovnim softwarem se obvykle hovori o modularni strukture. Typickymi moduly
jsou napr. modul katalogizace, vypUj¢ni modul, online katalog, modul akvizice aj. ProtoZe vSak
neexistuje jednotna definice moduld, jejich pojeti se mize lisit (napf. sprava exemplard mize byt
chapana jakou soucdst katalogizace nebo jako samostatny modul, sprava Ctenarskych plateb jako
soucast vypuj¢niho protokolu nebo jako samostatny modul atd.).

Drive byly jednotlivé moduly knihovniho softwaru samostatnymi programy. V dnesnich softwarech
jsou vSak jednotlivé funkéni soucasti velmi Gzce propojeny, dokonce nékteré knihovni softwary
jsou prezentovany jako nemodularni a jsou distribuovany jako celek, takze by mozna bylo
presné;jsi hovorit spise o funkcich ¢i funkcnich oblastech knihovniho softwaru nez o jeho

modulech?.

vvvvvv

rozhodnuti knihovny, které se tyka poskytovani sluzeb uzivatelim. | kdyz knihovnici maji
tendenci zaméfit se pfi vybéru pouze na to, jaké funkce ktery software nabizi, je
dulezité nejen to, ktery konkrétni software si knihovna zvoli, ale také to, o jaky

L typ softwaru jde a jaké zplsoby provozu dany software umoziuje, pripadné

© jaka podpora je pro néj k dispozici. Velkou roli hraje i poslani, velikost a typ
knihovny, mozny typ provozovaného katalogu, uzivatelé knihovny, kooperativni projekty,
do kterych je knihovna zapojena apod. (podrobnosti o vybéru softwaru jsou uvedeny v
samostatné kapitole).

10.1 Software vytvareny na miru pro konkrétni knihovnu

Pfestoze dnes existuji knihovny, které pouzivaji software vytvoreny vlastnimi silami, je to spise
vyjime¢né® a tuto moznost zde uvadime pouze pro Uplnost.

| Vytvareni vlastniho softwaru nelze rozhodné doporucit kvili naro¢nosti na

&% financni i personalni zdroje.

10.2 Komercni software

V CR se pouziva nékolik komerénich (uzavienych) knihovnich softward. Jejich cena zavisi na
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obchodnim modelu a cenové politice dodavatelské firmy, na zplsobu provozu softwaru, na velikosti
fondu knihovny, pocCtu licenci pro uzivatele (v€etné licenci pro pracovniky) a na tom, které
funkce/moduly softwaru knihovna potrebuje. Cenu knihovniho softwaru mize ovlivnit také potreba
propojeni s produkty tretich stran (napr. RFID, zapojeni knihovniho softwaru do rdiznych
kooperativnich projektl apod.).

Vé&tsina komer&nich knihovnich softwar(, které se u nés pouzivaji, vznikla v CR nebo na Slovensku,
takze reflektuji potreby ¢eskych knihoven a zavedené narodni postupy. Vyhodou komerénich softward
je to, ze dodavatelské firmy se obvykle staraji 0 rozvoj svého softwaru a zavadéni novych trendd i o
aplikaci knihovnich a dalsSich standard( v softwaru. Zajistuji také zavadéni softwaru v knihovné
(vCetné prevodu dat a dalSich souvisejicich Cinnosti), mohou zajistit i jeho nastaveni a spravu, provoz
apod. V. mnoha pfipadech jsou tyto firmy schopné knihovnam navrhnout a doporucit vhodné postupy
nebo poskytnout konzultace tykajici se souvisejiciho hardwaru a softwaru. Knihovny tak nemusi pro
tuto Cinnost hledat a zaméstnavat odborné pracovniky pro spravu IT nebo knihovniho softwaru a
mohou se vénovat jinym ¢innostem?”.

Pri volbé komerc¢niho softwaru musi knihovna pocitat s tim, Ze nelze zménit
. dodavatelskou firmu, aniz by bylo nutné zménit samotny pouzivany software. Knihovna
£2% % také nemé pfistup ke zdrojovému kédu softwaru a nem(ize jej* ménit nebo pfizplisobovat
svym potiebam. VétSinou ma také omezené moznosti ovlivnit dalsi vyvoj softwaru.

10.3 Svobodny knihovni software

Svobodné (otevrené) knihovni softwary vyuzivaji nékterou z tzv. svobodnych/otevienych licenci, ktera
umoznuje sdileni zdrojového kédu softwaru a vyuzivani softwaru bez nutnosti platit za uzivatelské
licence pfi pofizeni nebo pfi pfechodu na vyssi verzi.

Svobodny software mlze knihovna prizpUsobit svym potfebam nebo dale rozvijet a vysledky své
prace mlze déle sdilet s dal$imi v rdmci tzv. komunity”. Toto sdileni mj. v praxi znamena, Ze neni
nutné opakované platit za ziskani novych funkci, pokud jiz byly jednou vytvoreny®.

Komunita kolem svobodného softwaru obvykle navzajem komunikuje a spolupracuje nejen pfi rozvoji
softwaru, ale i v dalSich oblastech, napf. pri reseni rdznych problémd a dotaz( souvisejicich s praci se
softwarem v knihovnach. Vyuziva k tomu e-mailové konference ¢i jiné formy komunikace, sdili
metodické materialy nebo zkuSenosti apod.

Velkou vyhodou svobodnych softwarl je moznost ¢asové neomezeného testovani jejich vlastnosti na
demo verzi Ci sdileném testovacim serveru, na vlastni instalaci s daty konkrétni knihovny apod. To
vyrazné prispiva k tomu, aby se knihovna mohla kvalifikované rozhodnout, zda dany software
skutecné vyhovuje jejim potfebam.

Svobodny software neni pfimo propojen s Zadnou firmou. Knihovna si proto sama mdZze vybrat nejen
software, ale také se rozhodnout, zda bude provoz knihovniho softwaru zajistovat sama vlastnimi
silami nebo néjakou formou outsourcingu, napf. pomoci externi podpory ¢i provozu formou sluzby, v
cloudu atd. V pripadé nespokojenosti mlze knihovna zménit provozovatele softwaru nebo formu
externi podpory a nemusi ménit knihovni software.
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Prestoze za porizeni nebo prechod na vyssi verzi svobodného knihovniho softwaru knihovna nemusi
platit, nevyhne se samozrejmé nakladdim na jeho provoz. Podle formy provozovani to mdze zahrnovat
naklady na externi podporu nebo hostovani systému ¢i provoz v cloudu, pfipadné na osobni naklady
(IT pracovnik, systémovy knihovnik apod.), na pofizeni a provoz serveru a dalsi technické
infrastruktury apod.

Svobodny knihovni software s sebou ovSsem nese odpovédnost, predevsim za
implementaci standard{ a interoperabilitu s narodnim prostredim, s externimi sluzbami a
aplikacemi nebo se spolupracujicimi subjekty. To mimo jiné vyzaduje aktivni pfistup a
také kvalifikované pracovniky s dostate¢nym prehledem v oblasti knihovnich standardd,
spravy IT apod. U svobodného softwaru nese tuto odpoveédnost komunita daného
softwaru, kterou tvori uzivatelé (knihovny) a pripadné i poskytovatelé podpory. Pokud se
nékterd knihovna rozhodne provozovat sama svdj katalog s vyuzitim svobodného
knihovniho softwaru, musi s touto odpovédnosti pocitat.

Na rozdil od situace pred nékolika lety, kdy ¢eské knihovny zacaly svobodné knihovni
softwary vyuzivat, dnes vsak jiz existuji subjekty, které knihovnam nabizeji spravu
svobodnych knihovnich softward formou sluzby. V tom pripadé se vyuZzivani svobodnych
softward nemusi nijak liSit od vyuZivani knihovnich softward dodavanych komerénimi
firmami.

Pfi zvazovani, zda je pro vasi knihovnu vhodné vyuzivani svobodného softwaru, méze
i) pomoci prehledny rozhodovaci diagram v priloze.

1)

Prikladem nemodularnich softward jsou svobodné softwary Koha a Evergreen. O modulech se naopak
obvykle hovori v pripadé komerénich softward, pricemz moznost ziskani jednotlivych moduld je
soucasti cenové politiky dané firmy.

2)

Prikladem je Méstska knihovna v Praze, kterd provozuje vlastni, na miru vytvoreny knihovni software
Konias.

3)

To, ze se o knihovni software stara externi firma, vSak kromé vyhod miZze vést k tomu, Ze se z
knihoven vytraceji urcité typy znalosti a dovednosti nutnych ke kvalifikovanému rozhodovani v oblasti
IT.

4)

Vyjimku predstavuji standardni moznosti nastaveni/prizplsobeni, které dany software nabizi.
5)

Je véak vhodné zvazit, zda zmény a prizpdsobeni nemohou byt ohrozeny dalSim vyvojem softwaru.
Pokud se totiz zmény a prizplsobeni nezahrnou do oficialni verze zdrojového kddu softwaru, existuje
riziko, Ze pfi rozvoji novych funkci a verzi nebudou tyto Upravy kompatibilni s novymi verzemi a
prestanou fungovat. Proto je dllezité usilovat o to, aby vylepseni a nové funkce softwaru byly

zahrnuty do oficialni verze zdrojového kédu softwaru.
6)

Ostatné svobodné knihovni softwary obvykle vznikly tak, ze jejich vyvoj zaplatila néktera
knihovna/knihovny a zdrojovy kdéd nasledné poskytla v ramci oteviené licence dalSich knihovnam.
Tyto knihovny (Casto spolu se subjekty poskytujicimi podporu pro dany software) nadale sdileji
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naklady na dalsi vyvoj softwaru. Financuji jej bud prfimo ze svého rozpoctu, nebo nepfimo
prostrednictvim prace svych zaméstnancd, pripadné vyuZzivaji, sponzory, granty, dotace apod.
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