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Univerzální metodika

Informace, které knihovna potřebuje pro získání certifikátu, jsou obsažené vždy ve dvou metodikách –
univerzální (platné pro všechny typy postižení) a konkrétní, která v některých oblastech doplňuje
univerzální metodiku a je platná jen pro daný typ postižení.

Garantem této části metodiky je Helena Hubatková Selucká
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